Vyroc€ni zprava Slunce v dlani,o.p.s.
Za rok 2018

V roce 2018 poskytovala organizace Slunce v dlani, o.p.s. socialni
sluzbu:

Terénni sluzba osobni asistence , se sidlem v Olbramicich, Hlavni 118.
Kancelar organizace , uréené k jednani se zajemcem o sluzbu ,

k pracovnim pohovortim a k

provoznim jednani se zaméstnanci organizace se nachazi v Ostravé —
Porubé, Hlavni tf. 1196/27.

Take v roce 2018 byla organizace podporovana z rozpoCtu Statutarniho
mésta Ostrava a KU MSK. S KU MSK ma uzavieny vefejny zavazek,
coz znamena, Ze je do roku 2020 zarazena do Krajské sité socialnich
sluzeb Moravskoslezského kraje.
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V roce 2018 byla poskytnuta terénni osobni asistence:

[ 45 klientiim, jez spadaiji TB do nékterého z obvodl Uzemi mésta
Ostravy

O 3 klienttim, jejichz TB se nachazi v jiném mésté

Celkové se tedy sluzba poskytla 48 klientim.



Sluzba je poskytovana vSem vékovym kategoriim uZivatel(i — détem od
11 let véku az po starSi seniory nad 80 let.

Cilovou skupinou jsou zejména seniofi, jejichz vék se dle statistiky za
minula obdobi pohybuje kolem 78 let. Dale cilova skupina zahrnuje
osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim,
kombinovanym, télesnym a zrakovym postiZzenim ve vékové struktuie od
starSich déti az po starsSi seniory. Tyto osoby maji sniZzenou sobéstaénost
z divodu véku, onemocnéni ¢i postiZzeni a z toho plynouci zavislost na
pomoci druhé osoby. Jedna se o diagnozy Parkinsonovy choroby;,
Azheimerovy choroby, stafeckou demenci, stavy po CMP, onkologicka
onemocneéni apod. Stale Eastéji se jedna o uzivatele, ktefi potrebuiji
nepretrzitou oSetrovatelskou péci, tedy 24 hod denné.

NejCastéji je pouzivana metoda rizeného, nebo nefizeného rozhovoru,
dale pak metoda intuitivhi komunikace. Pracuje se s paméti uzivatele, a
to za pomoci reminiscence, validace, psychobiografického modelu péce
pozorovani, dale rozhovory s rodinnymi pfislusniky a jejich pfipadné
zapojeni do prace s klientem - kniha Zivota. Ve vétsi mire, pfi zhorSeni
zdravotnich stavil je vyuzivana neverbalni komunikace.

Sluzba muze byt poskytovana nepretrzité, az 24 hod denné 7 dni v
tydnu. NejCastéiji je pozadovana asistence v rozsahu 6-8 hod denné, a to
zejména s ohledem na finan¢éni mozZnosti uzivatele. Vzhledem k tomu, ze
pii terénni sluzbé musi uzivatel jesté platit naklady spojené s bydlenim a
pfiznany PnP nepokryva dostateéné pocet hodin, dochazi k tomu, Ze je
sluzba poskytovana velmi ¢asto ne podle skuteéné potreby, ale podle
finanénich moznosti uzivatele a jeho rodiny.

V terénni osobni asistenci je iuspéchem opétovné ziskani samostatnosti
uzivatele, nebo alespon jeho zlepSeni psychického stavu, uklidnéni a
smifeni samotného uzivatele.

Organizace poskytuje rovnéz také dopravni sluzby, vzhledem k tomu,
Ze v roce 2017 obdrzela dotaci z EU na nakup devitimistného osobniho
automobilu s prostorem pro invalidni vozik, véetné klienta.

Dopravni sluzby jsou poskytovany zajemcim velmi ¢asto opakované,
nejCasté€ji se jedna o dopravu do zdravotnickych zarizeni, kdy nelze
vyuzit transport sanitnim vozem nebo ¢ekaci doby na sanitky jsou 5-8
hodinové. Jedna se zejména o rehabilitaci, kontroly na odbornych
oddélenich apod. Dale pak je sluzba velmi intenzivhé vyuzivana za
rodinou, prateli, k projizdkam méstem, navstéva kulturnich akci apod.



Organizace Slunce v dlani, o.p.s. je podporovana z rozpoctu:
Moravskoslezského kraje

Statutarniho mésta Ostravy

Nadace Nase dité

Nadace Adra

CNC PRODUKT, s.r.o.

A jinych fyzickych darct

VSem za veSkerou podporu a pomoc — fyzickou, moralni, finanéni
i etickou velmi , velmi dékujeme!!!

Zpracovala: Vlasta HruboSova — feditelka organizace
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